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Дослідження присвячено комплексному 
аналізу та науковому обґрунтуванню стра-
тегічних напрямів трансформації публіч-
ного адміністрування у сфері підтримки 
ветеранів в умовах воєнного стану. У роботі 
ветеранська політика розглядається як са-
мостійний, цілісний та нормативно врегу-
льований напрям публічного урядування, що 
виходить за межі традиційного соціального 
забезпечення та перетворюється на ключо-
вий елемент державної стратегії національ-
ної безпеки й оборони.
Автор пропонує власне доктринальне ви-

значення ветеранської політики як комп-
лексної діяльності суб’єктів публічної адмі-
ністрації, спрямованої на впровадження 
системи правових, медичних, психологічних, 
організаційних та фінансово-економічних за-
ходів щодо осіб, які захищали державний су-
веренітет. Особливу увагу приділено аналізу 
фінансово-ресурсного забезпечення ветеран-
ської сфери, зокрема на основі бюджетних 
асигнувань 2026 року, що дозволило виявити 
докорінну трансформацію публічного адмі-
ністрування — перехід від пільгово-компен-
саторних виплат до активних державних 
інвестицій у розвиток людського потенціалу 
ветеранів (забезпечення житлом, професій-
на перекваліфікація, розбудова ветеранських 
просторів, ветеранський спорт).
Визначено та обґрунтовано ключові 

стратегічні напрями й концептуальні заса-
ди модернізації публічного урядування, серед 
яких: комплексність заходів, міжсектораль-
на взаємодія, індивідуалізація та потребо-
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орієнтований підхід, інклюзивність, адап-
тивність та стратегічна орієнтованість. 
Також сформульовано авторську детермі-
нанту «ветеранська політика». Доведено, що 
окреслені напрями трансформації повністю 
кореспондують із цілями Стратегії ветеран-
ської політики на період до 2030 року. Зро-
блено висновок про необхідність залучення 
потенціалу ветеранської спільноти до систе-
ми публічного адміністрування, національ-
ної безпеки та повоєнного соціально-еконо-
мічного розвитку держави.
Ключові слова: трансформація публічно-

го адміністрування, ветеранська політика, 
публічне управління, ветерани війни, соці-
альна реінтеграція, адміністративно-пра-
вовий статус, державний бюджет, медико-
психологічна реабілітація, ресоціалізація, 
міжсекторальна взаємодія.

Постановка проблеми
Сучасні виклики, зумовлені триваючою 

збройною агресією Російської Федерації та 
стрімким зростанням чисельності ветеранів 
війни, ставлять перед державою завдання 
докорінної модерації та адаптації управлін-
ських процесів. Трансформація публічного 
адміністрування у сфері підтримки ветера-
нів передбачає зміну парадигми — перехід 
від застарілих пільгово-компенсаторних 
механізмів до активного державного інвес-
тування в людський капітал та потенціал 
ветеранської спільноти. В умовах воєнно-
го стану ветеранська політика виходить за 
межі класичного соціального забезпечення 
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і стає стратегічним елементом системи на-
ціональної безпеки та повоєнного віднов-
лення. Це вимагає визначення нових век-
торів розвитку та формування адаптивної, 
ефективної моделі публічного урядування, 
здатної реагувати на критичні соціально-
економічні, медичні, психологічні та орга-
нізаційні виклики. Водночас практична ре-
алізація окреслених стратегічних напрямів 
трансформування публічного адміністру-
вання стикається з низкою проблем, серед 
яких: неузгодженість міжсекторальної вза-
ємодії та відсутність єдиної координації між 
суб’єктами публічної адміністрації, органа-
ми місцевого самоврядування й інститута-
ми громадянського суспільства; правовий 
та управлінський дуалізм, що виражається 
у відриві військово-теоретичних концеп-
цій від реальних адміністративно-право-
вих механізмів надання послуг і державних 
гарантій; застарілість сервісних підходів і 
необхідність переходу від бюрократизова-
них процедур до цифровізації, індивідуалі-
зації та потребо-орієнтованого підходу. Від-
сутність єдиного доктринального бачення 
стратегічних напрямів такої трансформації 
знижує ефективність функціонування всієї 
системи публічного адміністрування та ак-
туалізує комплексне наукове обґрунтування 
її модернізації під час війни та у повоєнний 
період.

Аналіз останніх досліджень 
і публікацій

Загальні теоретичні, нормативно-пра-
вові та організаційні засади публічного 
управління й адміністрування у соціальній 
сфері знайшли своє відображення у пра-
цях багатьох провідних науковців, зокре-
ма: В. Авер’янова, Н. Авер’янової, А. Бей-
кун, В. Білої, К. Бугайчука, І. Бухтіярової, 
Л. Василенко, В. Галунька, Р. Гринька, 
А. Гриб, І. Дацюка, І. Журби, В. Колпако-
ва, О. Кузьменко, Т. Коломоєць, А. Клачка, 
О. Кондратенка, А. Кириченка, М. Кравчен-
ка, О. Миколенка, Л. Наливайко, І. Нали-
вайка, С. Петриченка, І. Пастуха, О. Пись-
менної, Ю. Присяжненко, О. Стрельченка, 
А. Стрельченка, Р. Сербина, Т. Семенчук, 
В. Сущенка, Л. Цюкало, О. Якушевої та ін-
ших. Водночас, попри суттєвий теоретич-

ний доробок, більшість попередніх праць 
зосереджувалися на окремих аспектах со-
ціального захисту чи адміністративного ста-
тусу осіб. Поза належною увагою науковців 
досі залишається системне обґрунтування 
ключових стратегічних напрямів трансфор-
мації публічного адміністрування в умовах 
воєнного стану, зокрема щодо перерозподі-
лу бюджетних асигнувань і створення нових 
фінансово-ресурсних моделей, впроваджен-
ня інноваційних інструментів реінтеграції 
(професійна перекваліфікація, ветеранські 
простори, розвиток ветеранського підпри-
ємництва), а також побудови міжсектораль-
ної взаємодії та залучення ветеранського по-
тенціалу безпосередньо до органів публічної 
влади.

Мета статті полягає у комплексному 
аналізі та науковому обґрунтуванні страте-
гічних напрямів трансформації публічного 
адміністрування у сфері підтримки ветера-
нів в умовах воєнного стану та повномасш-
табної збройної агресії РФ. Реалізація цієї 
мети передбачає дослідження ветеранської 
політики як самостійного об’єкта та напря-
му публічного урядування, визначення клю-
чових стратегічних орієнтирів і механізмів 
її впровадження відповідно до Стратегії ве-
теранської політики на період до 2030 року, 
а також оцінку фінансово-економічних чин-
ників її реалізації.

Виклад основного матеріалу
Трансформація публічного адміністру-

вання у сфері підтримки ветеранів в умовах 
воєнного стану передбачає кардинальну 
зміну управлінської парадигми — пере-
хід від застарілих пільгово-компенсатор-
них механізмів до активного інвестування 
в людський капітал ветеранської спільноти 
[1; 2]. У сучасному вимірі ветеранська по-
літика виходить за межі традиційного соці-
ального забезпечення, перетворюючись на 
самостійний, цілісний напрям публічного 
урядування, що стає стратегічним елемен-
том системи національної безпеки та пово-
єнного відновлення [3]. Як інституціоналі-
зована система публічного управління, вона 
виконує важливу стабілізаційну функцію, 
забезпечуючи комплексну соціальну адап-
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тацію, реінтеграцію та зниження соціаль-
ної напруги в суспільстві [4]. Міжгалузевий 
характер цієї сфери зумовлює необхідність 
формування адаптивної моделі публічного 
адміністрування на стику норм адміністра-
тивного, соціального, фінансового та міжна-
родного права, що безпосередньо впливає 
на обороноздатність держави, рівень дові-
ри до суб’єктів публічної влади та соціаль-
ну згуртованість суспільства [5]. На підставі 
цього ветеранську політику доцільно ви-
значати як самостійний напрям публічного 
управління, що являє собою комплексну, 
нормативно врегульовану та інституційно 
забезпечену діяльність суб’єктів публічної 
адміністрації, спрямовану на формування й 
реалізацію системи правових, організацій-
них, фінансово-економічних, медико-пси-
хологічних та реабілітаційних заходів щодо 
осіб, які захищали державний суверенітет 
і безпеку України. Ключовим стратегічним 
напрямом трансформації публічного уря-
дування у цій сфері є впровадження комп-
лексного та потребо-орієнтованого підходу. 
Система публічного адміністрування має 
забезпечити взаємоузгоджене застосуван-
ня інструментів медичного обслуговування, 
психологічної допомоги, професійної пере-
кваліфікації, розбудови ветеранських про-
сторів, розвитку ветеранського спорту та 
підтримки родин Захисників і Захисниць. 
Практична реалізація зазначених стратегіч-
них напрямів знаходить своє відображення 
у фінансово-ресурсному забезпеченні дер-
жавних програм: так, у 2026 році на заходи 
з психологічної допомоги, адаптації, сана-
торно-курортного лікування, ветеранського 
спорту та підтримки членів сімей загиблих 
передбачено 18,9 млрд грн, а на виплату од-
норазової грошової допомоги у випадках за-
гибелі чи інвалідності спрямовано 698 590,5 
тис. грн [6].
Водночас бюджетні показники на 2026 

рік свідчать про докорінну зміну структури 
фінансування та трансформацію управлін-
ських пріоритетів у напрямі забезпечення 
ключових потреб ветеранів, ветеранок та 
їхніх родин (житло, лікування, реабіліта-
ція, перекваліфікація, розбудова ветеран-
ських просторів та інфраструктури пам’яті). 
Зокрема, пріоритетом стало виділення 5,7 

млрд грн на компенсацію за житло для вете-
ранів з інвалідністю І та ІІ групи (+1,7 млрд 
грн до 2025 року), 4 млрд грн на заходи під-
тримки й допомоги (+0,5 млрд грн до 2025 
року, включаючи 1,4 млрд грн на програму 
«Ветеранський спорт», освітні сертифікати й 
проєкти Українського ветеранського фонду 
Мінветеранів та 0,3 млрд грн на нові спеці-
алізовані програми), 2,9 млрд грн на діяль-
ність фахівців із супроводу, 1,1 млрд грн на 
розбудову мережі державних ветеранських 
просторів та 1 млрд грн на стоматологічне 
лікування й зубопротезування [7]. Проте 
аналіз динаміки видатків Державного бю-
джету України виявляє наявність ризиків 
скорочення як окремих заходів, так і обся-
гів їх фінансування, що вимагає підвищення 
ефективності публічного урядування.
У цьому контексті визначальними стра-

тегічними напрямами трансформації пу-
блічного адміністрування у ветеранській 
сфері постають: індивідуалізація та суб’єкт-
орієнтованість публічного управління, що 
передбачає перехід від уніфікованих про-
цедур до надання послуг на засадах адрес-
ності, диференціації та врахування індиві-
дуальних потреб ветеранів (зокрема осіб 
з інвалідністю, жінок-ветеранок, молодих 
ветеранів і літніх людей); розбудова ефек-
тивної міжсекторальної взаємодії та соці-
ального партнерства, що консолідує зусил-
ля суб’єктів публічної адміністрації, орга-
нів місцевого самоврядування, інститутів 
громадянського суспільства, волонтерських 
і міжнародних організацій та приватного 
сектору (прикладом чого є виділення у 2025 
році 300 млн грн на функціонування та під-
тримку проєктів Українського ветерансько-
го фонду [8]); забезпечення інклюзивності 
та рівності доступу до публічних послуг без 
дискримінації; орієнтація публічно-управ-
лінських механізмів на реінтеграцію ветера-
нів у цивільне життя через створення умов 
для їхньої професійної адаптації, зайнятості 
та ветеранського підприємництва; гаранту-
вання ефективного правового захисту шля-
хом цифровізації, спрощення адміністратив-
них процедур і превентивного контролю; а 
також забезпечення фінансової збалансова-
ності, прозорості та підзвітності публічного 
адміністрування для довгострокової стійкос-
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ті державних гарантій і зміцнення довіри до 
інститутів влади.
Важливим напрямом трансформації пу-

блічного адміністрування у ветеранській 
сфері є формування інституційно забезпече-
них механізмів суспільного визнання, вша-
нування та формування культури поваги до 
Захисників і Захисниць України, що має не 
лише морально-етичний, а й соціокультур-
ний та безпековий вимір. Трансформація 
управлінських підходів у цьому секторі чіт-
ко простежується через зміну інструментів 
державного фінансування: якщо у 2023 році 
на заходи з підтримки ветеранського руху, 
героїзації, вшанування пам’яті та створення 
Національного військового меморіально-
го кладовища з Державного бюджету було 
спрямовано 82 897,6 тис. грн, а у 2024 році 
— 23 586,8 тис. грн, то у 2025 році відбулася 
фундаментальна реструктуризація видатків. 
Створення та функціонування Національ-
ного військового меморіального кладовища 
було виокремлено в самостійний публічний 
інвестиційний проєкт із запланованим обся-
гом фінансування у 500 000 тис. грн [9], що 
свідчить про перехід до проєктно-орієнто-
ваного публічного урядування.
Окрім цього, ключовими імперативами 

модернізації системи публічного адміністру-
вання у сфері підтримки ветеранів поста-
ють її адаптивність (здатність органів влади 
гнучко коригувати правові, організаційні та 
інституційні механізми відповідно до дина-
міки воєнного стану) та стратегічна орієн-
тованість, яка гарантує довгостроковість, 
передбачуваність і прозорість державних 
гарантій на основі постійного моніторингу 
й оцінки ефективності публічних рішень. 
Окреслені напрями трансформації повніс-
тю кореспондують зі стратегічними та опе-
раційними цілями, визначеними у Страте-
гії ветеранської політики на період до 2030 
року (схваленій 29 листопада 2024 року), 
де ветеранська політика закріплюється як 
концептуально визначений напрям публіч-
ного управління з чіткими індикаторами 
результативності [4]. Згідно зі Стратегією, 
ключовими векторами трансформації сис-
теми публічного урядування є: відновлен-
ня та розвиток людського капіталу через 
медико-психологічну реабілітацію, освітні 

й професійні можливості та стимулювання 
економічної самостійності ветеранів; утвер-
дження в суспільстві культури вшанування 
пам’яті й відзначення внеску захисників; а 
також інтеграція потенціалу ветеранської 
спільноти у систему національної безпеки, 
оборони (зокрема через військовий резерв) 
та повоєнного соціально-економічного роз-
витку держави [4].

Висновки
На підставі здійсненого дослідження 

сформульовано низку обґрунтованих висно-
вків щодо стратегічних напрямів трансфор-
мації публічного адміністрування у сфері 
підтримки ветеранів в умовах воєнного ста-
ну. Доведено, що в сучасних безпекових ре-
аліях ветеранська політика остаточно транс-
формувалася із вузькогалузевої системи со-
ціального забезпечення в самостійний, кон-
цептуально визначений та нормативно вре-
гульований напрям публічного урядування, 
що виступає критично важливим елементом 
національної безпеки й повоєнного віднов-
лення держави. З’ясовано, що ключовими 
стратегічними напрямами та принципами 
модернізації системи публічного адміністру-
вання у цій сфері є: впровадження міжсек-
торальної взаємодії та консолідація зусиль 
суб’єктів публічної адміністрації, органів 
місцевого самоврядування й інститутів гро-
мадянського суспільства; перейти до інди-
відуалізації та суб’єкт-орієнтованого надан-
ня публічних послуг на засадах адресності 
й недискримінації; розбудова адаптивної 
та гнучкої управлінської інфраструктури, 
здатної оперативно реагувати на виклики 
воєнного стану; а також орієнтація публіч-
но-управлінських механізмів на повноцінну 
соціально-економічну та професійну реінте-
грацію ветеранів. Аналіз бюджетних асиг-
нувань (зокрема на 2026 рік) продемонстру-
вав докорінну зміну парадигми публічного 
адміністрування, яка полягає у переході 
від пасивних пільгово-компенсаторних ви-
плат до активних державних інвестицій у 
людський капітал ветеранської спільноти 
через забезпечення житлом, розбудову ме-
режі ветеранських просторів, розвиток ве-
теранського спорту, паліативний догляд, 
цифровізацію послуг та грантову підтримку 
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бізнес-ініціатив. Водночас виявлені ризики 
скорочення фінансування окремих програм 
підтверджують необхідність оптимізації 
публічного урядування, підвищення його 
прозорості, підзвітності та запровадження 
чітких індикаторів оцінки ефективності ви-
користання бюджетних ресурсів. Доведено, 
що окреслені напрями трансформації по-
вністю кореспондують з цілями Стратегії ве-
теранської політики на період до 2030 року, 
а належна модернізація системи публічного 
адміністрування дозволить не лише забез-
печити комплексне відновлення добробу-
ту ветеранів і родин загиблих Захисників 
та Захисниць, а й ефективно залучити уні-
кальний потенціал ветеранської спільноти 
до зміцнення обороноздатності, публічного 
управління та загального соціально-еконо-
мічного розвитку України.
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Valentyn Sergiyovich Voіtovskyі
STRATEGIC DIRECTIONS OF PUBLIC 

ADMINISTRATION TRANSFORMATION 
IN THE SPHERE OF VETERANS SUPPORT

The study is devoted to a comprehensive 
analysis and scientifi c substantiation of 
strategic directions of public administration 
transformation in the sphere of veterans support 
under martial law. In the work, veterans’ policy 
is considered as an independent, integral and 
normatively regulated direction of public 
governance, which goes beyond the traditional 
social security and turns into a key element 
of the state strategy of national security and 
defense.

The author offers his own doctrinal 
defi nition of veterans’ policy as a comprehensive 
activity of public administration entities aimed 
at implementing a system of legal, medical, 
psychological, organizational and fi nancial and 
economic measures for persons who defended 
state sovereignty. Particular attention is paid to 
the analysis of the fi nancial and resource support 
of the veterans’ sphere, in particular on the basis 
of budget allocations for 2026, which made it 
possible to identify a radical transformation 
of public administration - the transition from 
preferential and compensatory payments to 
active state investments in the development 
of the human potential of veterans (housing, 
professional retraining, development of veteran 
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spaces, veteran sports). Key strategic directions 
and conceptual principles of public governance 
modernization are identifi ed and substantiated, 
including: comprehensiveness of measures, 
intersectoral interaction, individualization 
and a needs-oriented approach, inclusiveness, 
adaptability and strategic orientation. The 
author’s determinant «veteran policy» is also 
formulated. It is proven that the outlined 
directions of transformation fully correspond 
to the goals of the Veterans’ Policy Strategy for 

the period until 2030. The conclusion is made 
about the need to involve the potential of the 
veteran community in the system of public 
administration, national security and post-war 
socio-economic development of the state.

Keywords: transformation of public 
administration, veteran policy, public administration, 
war veterans, social reintegration, administrative and 
legal status, state budget, medical and psychological 
rehabilitation, resocialization, intersectoral 
interaction.


